
Política de Privacidade – Publimob 
Última atualização: Maio de 2025 

A Publimob valoriza a sua privacidade. Este documento tem como objetivo explicar, de forma 
clara e transparente, como coletamos, usamos, armazenamos, compartilhamos e protegemos 
os seus dados pessoais no uso de nossas plataformas, aplicativos, produtos e serviços. 

Ao utilizar qualquer serviço da Publimob, você concorda com os termos desta Política de 
Privacidade. 

 

1. Quem somos 
A Publimob é uma plataforma de mídia digital embarcada, que conecta marcas e anunciantes 
a passageiros de aplicativos de mobilidade, através de tablets instalados em veículos parceiros 
em diversas cidades do Brasil. 

 

2. Quais dados coletamos 
Coletamos os seguintes tipos de dados pessoais: 

a) Dados de identificação 

● Nome completo 
 

● CPF ou CNPJ 
 

● Data de nascimento 
 

● Endereço 
 

● E-mail 
 

● Telefone 
 

b) Dados de uso da plataforma 



● Endereço IP 
 

● Geolocalização (em alguns serviços) 
 

● Ações realizadas na plataforma 
 

● Dispositivo e navegador utilizados 
 

c) Dados de pagamento e transações 

● Dados de cobrança (via intermediadores) 
 

● Histórico de anúncios veiculados 
 

● Repasses de valores para motoristas ou parceiros 
 

d) Dados de terceiros 

Caso você informe dados de terceiros (ex: dados de motoristas, equipes, usuários), você 
declara ter obtido autorização para compartilhá-los com a Publimob. 

 

3. Como usamos seus dados 
Usamos seus dados pessoais para as seguintes finalidades: 

● Criar e gerenciar sua conta na plataforma 
 

● Processar pagamentos e repasses 
 

● Exibir anúncios em tablets veiculares 
 

● Gerar relatórios de performance 
 

● Comunicar sobre atualizações, campanhas ou suporte 
 

● Cumprir obrigações legais, regulatórias e fiscais 
 

● Prevenir fraudes e uso indevido dos sistemas 
 



 

4. Compartilhamento de dados 
Seus dados podem ser compartilhados com: 

● Gateways de pagamento: Para processar transações financeiras 
 

● Franqueados ou parceiros locais: Para execução de serviços e suporte local 
 

● Autoridades legais ou regulatórias: Quando houver obrigação legal 
 

● Fornecedores e prestadores de serviço: Para hospedagem, suporte técnico, e 
marketing 
 

A Publimob não vende dados pessoais a terceiros. 

 

5. Armazenamento e segurança 
● Seus dados são armazenados em servidores com protocolos avançados de segurança. 

 
● Adotamos criptografia, firewalls, controle de acesso e monitoramento contínuo. 

 
● Mantemos os dados apenas pelo tempo necessário ao cumprimento das finalidades 

acima ou conforme obrigações legais. 
 

 

6. Seus direitos como titular 
Nos termos da LGPD, você tem o direito de: 

● Confirmar a existência de tratamento 
 

● Acessar os dados pessoais armazenados 
 

● Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados 
 



● Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários 
 

● Revogar o consentimento a qualquer momento 
 

● Solicitar portabilidade de dados 
 

Para exercer qualquer desses direitos, envie um e-mail para lgpd@publimob.com.br. 

 

7. Uso de cookies 
Utilizamos cookies para: 

● Lembrar preferências de navegação 
 

● Medir performance do site 
 

● Exibir anúncios e conteúdos relevantes 
 

● Analisar comportamento de uso 
 

Você pode desativar os cookies nas configurações do seu navegador. 

 

8. Transferência internacional 
Alguns dados podem ser processados por fornecedores fora do Brasil (como serviços de 
nuvem). Nesses casos, garantimos que todos estejam em conformidade com legislações 
compatíveis com a LGPD e com cláusulas contratuais adequadas. 

 

9. Atualizações desta política 
Esta Política pode ser atualizada a qualquer momento. Quando isso ocorrer, publicaremos a 
nova versão com a data de revisão no topo da página. Recomendamos que você revise este 
documento periodicamente. 

 



10. Encarregado pelo tratamento de dados (DPO) 
 Nome: Felipe Meireles Lima 
 E-mail de contato: lgpd@publimob.com.br 
 Responsável pela governança de dados e pela comunicação com titulares e a ANPD. 

 

11. Fale conosco 
Em caso de dúvidas, solicitações ou reclamações relacionadas à privacidade de dados, entre 
em contato pelo e-mail: 

lgpd@publimob.com.br 
Publimob Midia Digital Interativa LTDA 

 CNPJ: 34.900.355/0001-59 
 Endereço: Avenida Paulista, 1439, Andar 1 Sala 14, BELA VISTA, SAO PAULO - SP , CEP 
01311-926 
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